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Уважаемые руководители!

В соответствии с письмом Министерства образования и науки 
Забайкальского края сообщаю, что региональным проектом «Цифровое 
государственное управление» Национальной программы «Цифровая 
экономика Российской Федерации» установлен показатель «Доля обращений 
за получением массовых социально значимых государственных и 
муниципальных услуг в электронном виде с использованием Единого 
портала государственных и муниципальных услуг (функций), без 
необходимого посещения органов государственной власти, органов местного 
самоуправления и МФЦ, от общего количества таких услуг» (далее -  
Показатель).

По состоянию на 01 марта 2023 года значение Показателей по сфере 
образования составляет:

«Запись в дошкольные образовательные учреждения» -  61,08 %;
«Аттестация педагогических работников организаций, 

осуществляющих образовательную деятельность и находящихся в ведении 
субъекта Российской Федерации, педагогических работников 
муниципальных и частных организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность» -  98,09%;

В связи с изложенным прошу:
1) принять исчерпывающие меры по повышению доли обращений за 

получением массовых социально значимых услуг (далее -  МСЗУ) в 
электронном виде и обеспечить максимальное достижение Показателя;

2) обеспечить прием заявлений по записи и зачислению в дошкольные 
и общеобразовательные организации исключительно через ИС «Е-Услуги. 
Образование». Напоминаем, что родители (законные представители) могут
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подать заявление на поступление ребенка в первый класс одним из 
следующих способов:

-через портал Г осу слуги;
-через Портал образовательных услуг Забайкальского края 

https://dou.zabedu.ru. Начиная с 15 марта 2023 г. на Госуслугах заявители 
смогут заполнить черновик заявления в одну или несколько школ. Просим 
обратить внимание, что информация о результатах рассмотрения заявления о 
приеме на обучение направляется на указанный в заявлении о приеме на 
обучение адрес (почтовый и(или) электронный) и в личный кабинет ЕПГУ 
(при условии завершения прохождения процедуры регистрации в единой 
системе идентификации и аутентификации).

В ИС «Е-услуги. Образование» необходимо отслеживать поступление 
заявлений, поданных через ЕПГУ или портал https://dou.zabedu.ru, 
регистрировать в «Е-услугах» каждое заявление, поданное при личном 
посещении образовательной организации или заказным письмом, и 
своевременно переводить в соответствующий статус;

3) провести информационную кампанию среди родителей (законный 
представителей) путем размещения информации на официальном сайте и 
официальных страницах социальных сетей о популяризации возможности 
обращения за МСЗУ преимущественно в электронном виде используя 
Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (далее -  
ЕПГУ).
Дополнительно направляю алгоритм 1 класс ЕПГУ

По результатам проведения информационной кампании прошу 
направить ссылки на опубликованные материалы на адрес электронной 
почты ruozab@mail.ru до 20 марта 2023 г.

Приложение: в элек. виде.

Начальник
Управления образованием
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